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PROCEDE DE TRATTEMENT DE DONNEES SUR LA BASE DE STRUCTURES 
DYNAMIQUES D'ELEMENTS SIMPLES 

La pr6sente invention conceme d'une fa9on g6n6rale les syst^mes d'information, et plus 
particxili^rement un nouveau proc6de de gestion et .de Iraitement de rinformation, notamment 
pour la gestion des competences et des connaissances. 

Arriere-plan de Tinvention 

Actuellement, les systdmes d'infonnation, bas6s sur une plurality d'entites porteuses 
d'infbimations (ci-apr^ EPI) - telles que des documents contenant des coimaissances, des 
portefeuilles de competences d'individus, etc. mod61isent et manipulent chaque EPI au 
travers de r6f6rentiels, index, definitions, categpries et regies realises par des communaut6s de 
sp6cialistes. Ainsi les r6f6rentiels, index,, definitions, categories et regies constituent le point* 
de passage oblige de toutes les technologies actuelles pour organiser, cat6goris©r et comparer 
entre elles de telles EPI. 

Les systemes actuels necessitent done beaucoup de temps et de personnel pour Stre mis en 
oeuvre parce que les referentiels, index, definitions, categories et regies sont hautement 
complexes a definir. Aussi, ces demiers doivent etre sans cesse modifies pour prendre en 
compte la signification de rinfomiation qu'ils traitent. Us necessitent une trfes bonne 
connaissaAce de la part des iitilisateurs,. par consequent seul un nombre r6duit d' experts 
peuvent les utiUser qualitativement. De plus, ilS peuvent uniquement g6rer les EPI prevues 
initialement lors de la conception et la mise en oeuvre du systdme. Enfin, ils ne prennent pas 
en compte les diff6rents contextes dans lesquels les informations sont trait6es. 

Dhs lors, de nombreux problemes se posent lorsque : 

- le systeme doit traiter un volibne important d*informations heterogenes et 8tre mis en place 
rapidement ; , " . . 

^ - le systeme doit prendre en compte continuellement revolution rapide de la signification de 

riELfonnation ; 

- le systeme doit etre utiUs6 k grande 6chelle par des communautes diverses et variees de 
• personnes ayant differents degres d'interpretation de Tinformation ; 

FEUILLE DE REMPLACEMENT (REGLE 26) 
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- le systSme doit gdrer un niveau 61ev6 de qualification de I'iiifonnation contraiue dans les EPI 
quel que soit le nombre et la diversit6 des EPI et quel que soit le nombie et la diversit6 de 
personnes interagjssant avec le syst^e ; 

- le syst^e doit pennettre, sans Stre niodiEi6, 1'ajout de nouvelles EPI de types di£f6ients des 
EPI existantes ; 

-lesystdme doit prendre en comptelecontextederinformation. . 

Les syst^mes d'information actuels bas6s sur r6f6rentiels, index, definitions, categories et 
regies sont majoritairement des sj^emes d'analyse statistique, probabilistique, linguistique, 
des syst^mes d'indexation pleia texte, s6mantique ou par intelligence artificielle, des systdmes 
de categorisation et des syst^mes de cartographie. ' 

Ces syst&nes et methodes sont d6velopp6s par des societ^s telles que Google™, Inktomi™, 
AltaVista™, Fast™, Overture™, JhtelUseek™, Jeeves Solutions™, Npthem Light^, Excite™, 
Hotbot™, Voili™, Dataware™, Meta4™, Lycos™, Verity™, Convera™, Autonomy™, 
Hummingbird™, Opentext™, IBM™, Microsoft™, SAP™, Oracle™, SUN^^*, Seroio™, 
Inxight™, Clearforest™, Easyask™, Iphrase™, Primus™, Semantic Edge™, Albert™, 
Ihquiat™, XYZfind™, Dtseanch™, Exalead™, Askme™, Sinequa™, Triplehop™, Xyleme™, 
Arisem™, DimensioiiS™, Grimmersoft™, Kartob™, Mapstan™, Plumb design™, Semiosys™, 
Sensoria Technologies™, Datops™, fiiforama™, DOT™, Lexiquest™, CISI™, Copemic™, 
Lotus™ et Trivium™. 

Concemant la gestion des coimaissances, on trouve dans I'^tat de Tart plusieurs syst^mes : 

- les systfemes dits statistiques, qui r6pondent k une requSte en fonction de Ik frequence 
d'apparition des ciiteres demand^s et de leur repetition au sein de chaque document ; 

- les systdmes d'analyse linguistique, qui apportent une premiere r6ponse k la probl6tnatique 
des requStes en langage naturel ; ils reposent sur des fonctions d'analyse linguistique et 
inteipr^tent la requete dans des langages propres aux outils de recherche ; 

- les syst^es dits s6mantiques, qui tentent d'int6grer le sens du langage. au processus de 
categorisation et recherche ; i cette fin, ils s'appuient sur des r6f6rentiels, voire des th6saurus 
specialises pour le traitement de th^matiques particulieres ; 
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- eafin les syst&mes dits multidimensionnels, qiii s'inspirent des tectmiques des syst^mes 
d'analyse dScisionnelle pouT' afGner la categorisation des documents, ainsi que les syst^es 
fond6s sur des requ3^es croisSes. 

5 Mais tous les systemes d'infonnation connus pr6sentent un certain nombre d'inconv6nients, 
que ron va d6tailler ci-dessous. 

Le premier probl^me qui se pose conceme leur mise en oeuvre : les systemes actuels sont 
complexes, lourds et longs a mettre en oeuvre. Us reposent comme on I'a dit sur des 
10 r6f6rentiels, index, definitio^s, categories et regies 6tablis a un instant donn6 par une 
communaute de spScialistes qui doit se r6unir pour les construire, les modifier, les administrer 
et les utiliser. Ges r6f6rentiels, index, definitions, categories et regies servent ^ ranger et 
retrouv^ des EPI suivant des entires uniques et constants. 

15 Or les sp6cialistes sont rarement d' accord sur les r6ferentiels, index, definitions, categories et 
regies parce que chacun interprfete Tinformation contenue dans les EPI k sa- maniere, parce 
que chaque commimaute a une utilisation dii systeme propre k son univers et cela impose des 
contraintes sior le contenu des referentiels, index, definitions, categories et regies, parce que 
les informations sont heterogenes et enfin parce que la quantite d'informations est grande et 

20 continue de croitre et d'evoluer rapidement. Par definition, les systemes doivent conyenir a un 
grand nombre de specialistes provenant d'univers differents. Les systemes sont done 
complexes, lourds et longs a mettre en place et ne conviehnent pas k tous les membres des 
• commimautes. 

25 Le deuxieme probldme qui se pose conceme revolution des systemes d' information dans le 
temps. Les systemes actuels sont statiques et discrets. A mesure que le temps passe, la 
signification de I'information evolue. Paralieiement, le nombre d'EPI augmente. L!evolution 
est de plus en plus rapide. Les systemes sont ainsi pratiquement obsoietes des leur mise en 
service, n faut les refaire, c*est-a-dire modifier k nouveau les referentiels, index, definitions, 

30 categories et regies. Ainsi,. leur mise i jour met en oeuvre d'xme part ime repetition de 
processus discrets et d*autre part ime repetition de processus periodiques, tous deux realises 
par dps specialistes. Ces processus sont, eux aussi, complexes, lourds et longs k mettre en 
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oeuvre. Apres la mise A jour de ces r6f6rentiels, index, definitions, categories et regies, il feut 
aussi reclasser les EPI pr6c6denunent class6es et ranger les nouvelles EPI qui ne le sont pas. 
De plus, le premier, probl^me se repose aussi k chaque fois que la signification de 
rinformation change. 

Le troisifeme probl^me qui se pose conceme la comprehension ef I'utilisation des r6f6rentiels, 
index, definitions, categories et regies par des conununautes diverges et variees ayant 
diflerents degres d'inteipretation de I'infonnation. Ainsi les systfemes actuels de traitement de 
I'information sont en rdgle generale «fennes» : ils sont realises par une communaute de 
specialistes pour cette mdme communaute. Pour maximiser i'utilisation des systfenies 
d'infoimation, 11 est indispensable que ceux-d soient bien compris des utilisateurs. 
Actuellement, seules des communautes de personnes ayant un degre d'interpretation proche 
de celui des specialistes sont capables d'exploiter les referwtiels, index, definitions 
categories et rfegles avec la signification qui leur a ete donnee initialement. Comme les 
criteres ordonnateurs uniques et constants sont tr^s difficiles a trouver et sont dependants de la 
persomie qui utilise le systeme, generalement, k grande echeUe, la tentative de mise en ordre 
engendre finalement du desordre. Or, afin de traiter toutes les EPI ^ partir d'un point unique, 
les systemes sont cependant deployes k grande echeUe et sont de plus en plus ouverts vers des 
communautes exterieures k ceUes des specialistes. La qiiantite d'infonnations heterog&ies 
explose. Les referentiels sont de moins en moins significatifs vis k vis de ces communautes 
exterieures, et surtout leurs contenus signifieat souvent quelque chose de different selon les 
communautes. Les systfemes ne rempUssent done pas de fe9on satisfaisante le r61e que Poii 
cherche k leuir donner. 

Le quatrieme probldme qui se pose conceme le maintien ou I'accroissement du niveau de 
quaUte du syst^me tout en I'etendant k plusieurs communautes: et/ou en augmentant le nombre 
d'EPI gerees. Les systdmes actuels de traitement de I'infonnation sont - centralises et 
administratifs. fis ne sont pias prevus pour 6tre interactifs, c'est-i-dire pour que toutes les 
communautes interagissent avec eux et participent k leur bon fonctionnement. Une 
communaute definit ses referentiels. index, definitions, categories et regies en fonction de la . 
signification commune de I'infoimation dans cette communaute. Si le nombre de 
communautes interagissant avec le systfeme augmente. et/ou si le nombre d'EPI gei^es 
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augmente, c'est-i-dire si le syst^me devient distribu6 et op6rationnel, alors il faut soit 
diminuer le niveau de finesse des r6ferentiels, index, d6finitidM, cat6§ories et regies pour 
rendre le syst&me conipr^hensible (au risque d'avoir un systSme trhs g6n6ral et des EPI 
differentes classSes dans des categories identiques), soit augmenter le nombre de r6f6rentiels, 
5 index, dSiSnitions, categories et regies pour rendre le syst^me pr6cis au risque d' avoir un 
systfeme trop compliqu6 et des EPI similaires classics dans des categories diff6rentes. 
Quoiqu'il en soit, dans tous les cas, la quality globale du systeme diminue quand il devient 
distribu6 et op6rationnel. ' 

10 Ce dernier probieme se rencontre lorsque des personnes appartenant ^ des comniunaut6s 
differentes en termes d'inteipretation de rinformation sont anoienees k interagir avec le 
systeme, conme c'est de plus en plus le cas dans les systdmes de gestion des conapetences et 
de gestion des connaissances. Les systemes actuels mettent en evidence Tincertitude liant le 
niveau de finesse qualifiant rinformation et la largeiir du spectre d'interpretation. 

15 • ' ' . ... 

Un cinquieme probieme qui se pose est celui de revolution des sj^tfemes d'information et 
notamment d'une evolution qui preserve Texistant et qui n'interrompe pas le fonctionriement 
des systemes. Les systemes d'information actuels sont finis. Lors de leur conception, ils sont 
prevus pour gerer un nombre fini d'EPI de types pred6finis, telles que les documents pour les 

20 systemes de gestion des connaissances, les competences des individus dans les systemes de 
. gestion des competences, etc., et un nombre fini de communautes de type predefini comme la 
communaute de la direction des ressources humaines dans une organisation. A retat initial, le 
systeme p^rmet d'efFectu^ des operations entre EPI de type pred6fini pour ime communaute 
doxmee. Lorsque de nouvelles EPI sont gerees (comme par exemple des formations) et/ou lors 

25 de Touverture k une nouvelle commuiiaute d'utilisateurs, il devient impossible d'effectuer des 
operations entre les EPI initiales et les nouvelles. sans devoir remplacer compietement le 
systeme apres I'avoir au prealable repense entieremmt. 

Enfin un sixieme probieme qui se pose conceme la contextualisation de rinformation dans le 
30 systeme. Actuellement, les systemes etablissent des listes d'informations non contextualisees 
pour chaque EPI, Ces informations ne sont pas liees aux contextes dans lesquelles elles sont 
pertinentes. Par consequent, les informations manquent de pertinence. . . 
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R6sum6 de rinvention 

L'inveation vise k pallier ces inconv6nients de r6tat de la technique et k proposer un proc6d6 
apte k 6lre mis en OBUvre dans nn systeme d'infonnation, qiji soit bas6 sur une repr6sentation 
5 de toute infonnation par des structures dynamiques d' «objets connaissance » eux-mSmes 
fond^s sur un dictionnaire coromun d' elements simples a caract6ristiques propres multiples. 

Plus pr6cis6ment, la pr6sente invCTition vise k proposer un proced6 de traitement de 
rinformation foumissant une nouvelle mod^lisation des domi6es et une nouvelle technique de 

10 manipulation qui permettent k chaque utiUsateur, quelque soit son univers, de mod61iser et 
manipuler toute EPI structur6e, semi-structur6e et noh structur6e - comme un document 
contenant des connaissances, le portefeiiille de comp6tences d'lm individu, etc. - sans devoir 
au pr6alable construire, mettre en place, mettre k jour et exploiter des r6f6rentiels, index,, 
definitions, categories- et rfegles, sans devoir rebatir le systeme dbs que la signification des 

15 informations qu'il traite change, sans devoir rebatir le systeme dbs que de nouvelles EPI 
.doivent Stre ger^es, et sans obliger tons les utilisateurs k maltriser parfaitement le systeme, et 
cela en contextualisant les informations. 

L'invention propose' ainsi un proc6de de traitement de donn6es dans un environnement 
20 informatique compreriant des moyens de traitement et une.m6moire, caracterise en ce qu'il 
comprend les Stapes suivantes : • 

- prevoir dans la m^moire une plurality d'entit6s porfeuses d'infonnations, 
individuellement idaitifiees, ' ^ 

- pr6voir dans la m6moire un dictionnairie. d'616ments simples irr^ductibles aptes k 
25 caractSriser les entit6s porteuses d'infonnations, 

- prSvoir dans la mSmoire, en association avec chaque entit6 porteuse d'infonnations*, 
une stmcture dynamique comprenant au moins un objet connaissance compos6 d'61^ents 
' simples choisis dans le dictionnaire d' elements simples, la structure dynamique m^morisee 

comprenant des prenaiferes informations identifiant les Elements simples respectifs et 'des 
30 deuxidmes informations identifiant des liaisons entre 616ments simples, dans les objets 
connaissance, le nombre d'objets connaissance et le nombre d'el6ments simples dans les 
objets. connaissance pouvant varier d'une structure dynamique k Tautre, et la structure 
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dynamique pouvant varier au cours du temps en fonction du comportement des utilisateurs et 
de calcvds eflFec1xi6s par les moyens de traitemetit, 

- effectuer des traitements sur les entit6s porteuses d'infonnations en utilisant les 
premieres et secondes infonnations de leurs structures dynamiques associ6es courantes. 

5 

Certains aspects pr6f6r6s, mais non limitatifs, de ce pTOc6d6 sont les suivants : 

- chaque 616ment simple pent Stre present dans plusieurs objets connaissance de la structure 
dynamique memorisee. , . 

10 ^ chaque structure dynamique m6moris6e comprend, en association avec chaque element 
simple, au moins un attribut de Teldment simple dans son objet coimaissance, et T^tape de 
. traitement utilise 6galement au moins certains attributs des elements simples. 

- les attributs . d'616ments siniples dans des stmctures dynamiques ont des valeurs choisies 
15 parmi des valeui:s fix6es par TutiUsateur, des valeurs calcul6es' en fonction ^d'autres 

informations de la stracture dynamique contenant rSl&nmt simple en question, et des valeurs 
calcul6es en fonction du nombre d'occurrences de r616ment simple en question dans la 
totality ou ime partie determin6e des structures dynamiques contenant ces dififerents 616ments 

simples. . . , . 

20 . . / , , 

- chaque structure dynamique memoris6e comprend egalemrait, en association avec chaque 
objet connaissance, au moins un attribut de Tobjet coimaissance, et Tetape de traitement 
utilise Sgalement au moins certains attributs d'objets coimaissance. 

25 - au moins une valeur d'attribut d*objet connaissance est calculSe k partir des valeurs 
d'attributs d'616mKits simples correspondants contenus dans Tobjet connaissance. 

- au moins xme valeur d'attribut d'objet connaissance est fix6e par un op6rateur construisant 
I'objet connaissance. 

30 

- le proc6d6 comprend une 6tape initiale de cr6ation de structures dynamiques de depart, et 
. des 6tapes r6petees de modification des structures dynamiques par des utilisateurs habilit6s. 
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- le dictioimaire d'61£ments simples comprend dans la m&noire aii moins une base dans 
laquelle les 616inents simples sont organises en une plurality de^ groupes d'61^ments simples, 
eux-memes orgams6s en une pluralit6 de dimensions, et il est pr6vu une 6tape d'af&chage des 
616ments simples, pour choix, dans une organisation visuelle correspondant k I'agencement 

S des dimensions et des groupes de la base. 

- chaque groupe est repr6sent6 dans la m6moire sous la forme d'un element simple 
s61ectionnable au meme titre que d'autres 616ments simples. 

10 - le dictionnaire d'elSments simples compr^d dans la m6inoire au moins deux bases dans 
lesquelles.les mdmes 616ment5 simples sont organises en des groupes et/ou des dimensions 
diff^rents, et Tetajpe d'afSchage coniprend un affichage s^lectif selon I'lmie parmi plusieurs 
organisations visuelles correspondant aux agencements des dififerentes bases. 

IS . - le proced6 comprend en outre les Stapes consistant £i : 

prSvoir (lans la mSmoire une table d'utilisateurs contenant, en association avec des 
identifiants d'utilisateurs respectifs, des attributs d'appartenance desdits utilisateurs, et 

- en fonction de la valeur de Tattribut d'appartenance d'un utilisateur, mettre en oeuvre 
r6tape d'affichage selon une organisation visuelle correspondant k Tagencement d'une base 
20 . telle que dS^ignee par Tattribut d'appartenance dudit utilisateur, ou le cas 6ch6mt d'une partie 
seulement d'une base telle que d6sign6e par I'attribut d'appartenance dudit utilisateur. 

- Tagencement d'une base est im agoicement arborescent, et en ce que I'agencement d'une 
partie seulement d'unp base est constittiS par un nombre limits de niveaux d'arborescence 

25 dans I'agencement. 

- rStape de traitement comprend la comparaison des structures dynamiques d'au moins deux 
entit6s porteuses d'infonnations. 

30 - r6tape de traitement comprend la comparaison des structures dynamiques d'une plurality 
d'entit6s porteuses d'infonnations avec la ou les structures dynamiques d'une ou plusieurs 
entit6s porteuses d'informations de rSfSrence, constituant une requete. 
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- r^tape de comparaison met en jeu uae combinaison mafh^matique et/ou logique de la 
pr6sence/absence d'el6ments simples dans les structures dynamiques, de la prSsimce/absence 
d'616ments simples ensemble dans des objets connaissance des structures dynamiques, et des 
valeurs des attributs des 616ments simples et des objets connaissance. 
.5 • ' 

Breve description des dessins 

. D'autres objets, caract6ristiques et avantages de la pr6sente invention apparaitront clairement 
k la lecture de la description d6taill6e suivante, donnee a titre d'exemple non limitatif et faite 
10 en r6f6rence aux dessins annexes, sur lesquels : 

JLa figure 1 repr6sente un systtoie de. traitement de rinifonnation de Tdtat de la technique, et plus 
pr6cis6ment celui conmiercia]is6 par la soci6t6 Hummingbird™ 

15 La figure 2 reprSsente une structure de dictignnaire avec un exemple de dimensions, groupes et 
616nients simples (ci apres ES). 

La figure 3 repf6sente une EPI de type « portefeuille dynamique de competences » d'vm 
individu et sa structure dynamique d'objets connaissance (ci-apres OC). 

20 

La figure 4 repr6sente un OC particulier d'une stracture dynamique d'OC coirespondant k une 
comp6tence. 

La figure 5 repr6sente un document ou masque de. saisie attach6 k im OC correspondmt k une 
25 mise en situation. 

La figure 6 repr^ente des EPI de type « profil d'emploi » et leur structure dynamique d'OC. 

La figure 7 repr^sente une structure dynamique d'objets coimaissance g6n6rique. 

30 

La figure 8 repr^ente deux mises en situation attaches a un OC. 
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Description d6taillee d'une fonne de r6alisatioii pr6f6r6e 
. Preambule 

5 Dans le present exemple de r6alisatipn, Tinvention est appliqu6e dans tin environnement . 
informatique utilis6 pour la gestion des cbmp6tences et des connaissances dans une entreprise. 
La pr6sente invention est utilisee de preference a partir d'xm environnement infonnatiq\ie i 
6quipe d'nn navigateur Internet tel que Internet Explorer (marque deposee de Microsoft, 
Corp.). L'invention peut ainsi 6tre mise en oeuvre en mode client Web et en mode Web 

10 Service. 

Un systdme client Web est une ressource pouvant acc6der au Web au moyen'd'une interface 
r6seau qui envoie des requStes et re9oit des r6ponses a ces requStes. Un Web Service; est xme 
ressource accessible sur le Vfch au moyen d*une interface r6seau qui accepte des requetes et 
15 renvoie des. rdponses a ces requStes. Cette ressource est d6crite de fa9on formelle par une 
intCTface logicielle contenue dans un docxmient de description de seirvice. La technologic des 
Web Services est recente et T^tat de Tart est d6crit par exemple dans WO 00 68828 A. 

On rappellera ici que le principe des systfemes actuels de traitement de Tinformation coiisiste 
20 a incorpprer ou « placer » des entit6s porteuses d^informations (ci-apr6s «EPI») dans des 
ref6rentiels, index, dSfinitions, categories et r&gleis. 

* 

A rinverse, le principe de Tinvention consiste k 6tablir un jeu d'616cnents simples (ci-apr6s 
« ES ») d6tenmn6s k partir des r6f6rentiels, index^ definitions, categories et regies, et k 
25 incoiporer dans les EPI des ES choisis dans ce jeu. ^invention pennet de modeliser et 
manipuler les informations contenues dans bhaque EPI grice k des structures dynamiques 
d' « objets connaissance » (ci-apr^s « OC ») et grSce i des operations entre ces structures. 
L'invention change done radicalement le principe de fonctionnement des systdmes de 
. traitement de I'information. 
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1) Glossaire 

La partie suivante est un glossaire des termes utilises dans la pr6sente specification. 
Element simple; 

Un el6ment ou ES est un fragment d'infoimation stocke dans une m6moire d'un systfeme 
infonnatique et d6fim par un ensemble de caract6ristiiques propres, comprenant en Tespfece : 

- un nom (chaine de caractferes). 

- un symbole ou ic6ne (image bitmap). 

- xm pointeur : les.ES sont ger6s par des pointeurs qui procurent des caract^ristiques propres 
di£f6rentes en fonction par exemple de la langue s61ectionn6e. Le systdme pent dans ce cas 
@tre multilingue. 

- ime description : la description est un texte explicatif du fragment d*infonnation. Cette 
description permet aux utilisateurs de connaitre la signification de TES. Urie partie de la 
description pent foumir des informations pemiettant axix utilisateurs d'6valuer le « niveau » 
(voir cette notion plus loin) de TES. 

- des relations avec les autres ES, les groupes et les dimensions-: Les relations entre ES, 
groupes et dimensions sont du type « associ6 k », « fils », << p6re », « lien s6mantique avec », 

- un ou plusieurs attributs, et en Tespfece : 

une « masse relative » (MR): la MR est ime valeur numerique (ou encore 
alphab6tique) donn6e au fragment d'information dans le systeme de traitement de 
rinfonnation. 

* une « position strat6gique administrative relative » (PSAR), ou « niveau »: La 
PSAR est une valeur num6rique (ou encore alphabetique) qui permet d'6valuer ,l' aspect 
strat6gique de PES dans I'organisation lorsque les administrateurs se servent du systeme. 

* une « position strat6gique op6rationneUe relative » (PSOR) : La PSOR est une 
grandeur de type num6rique (ou encore alphabetique) du mSme type que la PSAR- La PSOR 
est le r6sultat d'une fonction du systeme qui prend en paramfetre, entre aufres, le nombre 
d'occurrences de TES. dans toutes les structures dynamiques d'OC pr6sent6es dans le 
systdme. La PSOR renvoie un rdsultat de type « niveau y ». Cette grandeur permet d'6valuer 
I'aspect strat6gique de TES dans Torganisation lorsque tous les utilisateurs se servent du 
systfeme. ' • 
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Qbs attributs ci-dessus ont la m§me. valeur pour toutes les occurrences de I'ES dans les 
difiG§rentes structures dynaihiques) 

* un niveau imaginaire relatif (NIR) : Le NIR est une grandeur numerique (ou encore 
alphab6tique) qui permet d'6valuer I's^prSciation relative de TES dans un OC. Chaque ES 

5 ppssMe un NIR lorsqu'il est au sein d'un OC. Dans une mSme structure dynamique d'OC, un 
. ES peut avoir plusieurs NIR en fonction des OC dans lesquels 11 se trouve. Le NIR de chaque 
• ES est 6valu6 par la personne responsable de la structure dynamique d'OC qui possMe I'ES. 
Le syst^me prend en compte differents types d'6valuations multi-echelles. Certains ES sont 
lvalues sur une 6chelle de 1 i 5, d'autres sur une iSchelle de 1 10, d'autres de A E, etc. 
10 * un niveau reel relatif (NRR) : Le NRR est une grandeur de type numerique. (ou 

encore alpl:LabStique) qui permet d'evaluer I'appr^ciation relative de TES dans un OC. Chaque 
ES possMe un NRR lorsqu'il est au sein d'lm OC. Dans une m3me structure dynamique 
d'OC, un ES peut avoir plusieurs NRR en fonction des OC dans lesquels il se trouve. Le NRR 
de chaque ES est 6valu^ par au moins une autre personne que la personne responsable de la 
15 stracture dynamique d'OC qui possdde I'ES. Le systfeme prend en compte difF6rents types 
d'6valuations multi-6chelles. Certains ES soiit 6valu6s sur une 6chelle de 1 i 5, d'autres sur 
une 6chelle de 1 4 10, d'autres de A i E, etc. 

* un 6tat spatio-temporel : L'6tat spatial renseigne sur I'existence de TES dans les 
difKrents univers (voir cette notion plus loin) du syst^rne. L'etat temporel renseigne sur la 

20 validit6 de 1* element au sein d'un OC ou de la structure dynamique d'OC. 

* un niveau d'int6r8t : Le niveau d'int6ret est xme grandeur de type iium6rique (ou 
encore alphab6tique). II renseigne sur I'iht^ret qui est p6rt6 k I'ES par la personne responsable 

. de la structure dynamique d'OC qui le possMe. 

• une intensity : L'intensite est une grandeur de type numerique (on encore 
25 alphabStique. EUe renseigne sur la pertinence de I'ES dans au moins une structure dynamique 
d'OC, pour un utilisateur en charge de cette structure: ^ 

(les valeurs de ces attributs peuvent Stre diff(§rentes pour les difF6rentes occurrences de I'ES 
dans les stmctures dynamiques) 
. - d'autres attributs, typiquement d'acc^s ou de presentation, et notamment : . 
30 * une langue correspondante : La langue correspondante est une variable indiquant le 

type de langue (fran9ais, anglais, et autres) k laquelle I'ES fait r6f(§rence. 
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* un niveau d'accds : Le niveau d'accds definit les droits, en fonction de leur 
communaut6, de leur univers et de leur rfile (voir ces notions plus loin), qu'ont les utilisateurs 
a manipuler (cr6er, modifier, supprimer, . . .) TBS vis i vis d'une EPL 

* une 6chelle : L'6chelle est une grandeur de type numerique (ou encore alphab6tique) 
5 tel que «6chell6 micro », «6chelle macro », etc. Les ES k T^chelle «6chelle micro >> 

^paraissent aux yeux d'un utilisateur si et seulement si des ES k I'^chelle sup6ridure de 
« 6clielle micro » sont manipuI6s par I'utilisateur (voir aussi plus loiii k propos de la definition 
des «groupes»»). ' 

10 Ces caracteristiques propfes sont donn6es k titre d'exemple et constituent un ensemble de 
donn6es et param^tres qui permettent de mettre en oeuvre le proc6d6 selon Tinvention. 

Les caracteristiques propres peuvent evoluer dans le temps. Les ES peuvent 6tre caract6ris6s 
par des param^tres suppl6mentaires tels que des types Q)ar exemple type « bp6rationnel » ou 
15 type « administratif» dans une application de gestion des ressources hiunaines). 

Un ES est un 616ment qui est irr6ductible en terme de signification, c'est-^-^iire qu'il ne pent 
pas s'6crire sous la forme d'une. intersection d*au moins deux ES. 

20 Groupe : 

Un groupe est de meme nature .qu'un ES et est 6galement d^fini par un ensemble de 
caracteristiques propres. 11 a toutefois la propri6t6 suppl6mentaire de regrouper d'autres ES, 
dans un ordre noh significatif. 

25 Un groupe est caract6ris6 par une masse globale ^G) qui est typiquement une valeur 
num6rique. Cette MG est propre au groupe et correspond k la somme des masses relative MR 
, des ES qui le constituent, additionnSe k sa propre masse relative. 

Chacun des groupes est orthogonal k un autre, c'est-i-dire qu'il ne recouvre pas le sens des 
30 ES qui composent d'autres groupes. 
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Les groupes sont dSfinis par un niveau d'accds similaire au niveau d'acc6s des ES. .lies 
groupes peuvent avoir des 6chelles difTSrentes. L'6chelle est une grandeur num^rique (ou 
encore alphab6tique) » de type << echelle micro », « echelle macro »^ etc. Les groupes a 
r6chelle « 6chelle micro » sont manipulables par un utilisateur si et seulement si des groupes 
5 a I'echelle sup6rieure de « Echelle micro » sont dej^ manipul6s par Tutilisateur. De ce fait, 
seuls les groupes qui ont une 6chelle sup6rieure ou 6gale a celle k laquelle Tutilisateur 
. travaille ou ceux qui ont une echelle juste inferiexure k Techelle en question sont visibles et 
accessibles k Tutilisateur du systdme. Comme les ES, les jgroupes peuvent etre caracteris6s 
par des types suppl6mentaires tels que « type op^ationnel » ou « type administratif ». 

10 

. Dimension : . • . . . 

Une dimension est dSfinie par un ensemble de caract6ristiques propres. Une dimension est un 
ens^ble de groupes d'ES et d'ES isol6s. Chaque dimension est non superposde k une autre, 
c'est-^-dire que les ensembles de groupes ne possMent pas d'infonnation et de sens commims 
15 entreeux. 

Les dimensions sont d6finies par un niveau d'acces similaire au niveau d'acces des ES. Les 
dimensions peuvent avoir des 6chelles difif6rentes. L'6chelle est xme grandeur, nimierique (ou 
. encore alphabetique) » de type « echelle micro », « Echelle macro », etc. Les dimensions k 

20 r^chelle « echelle micro » sont manipulables par im utiUsateur si et seulement si des 
dimensions k T^chelle superieure de « 6chelle micro » sont d€}k manipuI6es par Tutilisateur. 
De ce fait, seuls les dimensions qui. ont une 6chelle sup6rieure ou 6gale. k cpUe k laquelle 
Tutilisateur travaille oil celles qui ont'une 6chelle juste inf(§rieure k I'echelle en question sont 
visibles et accessibles k I'utilisateur du systdme. Les dimensions peuvent gtre caract6ris6es 

25 par des types suppl6mentaires tels que << type op6rationnel » ou « type administratif ». 

Base : 

Une base est un ensemble orgams6 (en Tespfece arborescent) d'ES, de groupes et de 
dimensions. A partir d'un ensemble d'ES donn6, on pent r6aliser plusieurs bases. 

3b 
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DlCnONNAIRE : 

Le dictioimaire e^t un. ensemble constitu6 d'ES, de groupes et de dimensions, formant 
mspmble au moins une base. De nouveaux ES, de nouveaux groupes et de nouvelles 
dim^isions peuvent 3tre ajout6s et caract6ris6s en perman^ce. 

5 ' 

Les ES sont repr6sent6s dans un schema d' organisation globale utilisant les groupes et les 
dimensio(is de telle sorte que les ES sont positionn6s les uns par rapport aux autres d^s 
chaque base du dictionnaire. 

10 Ainsi plusieurs bases peuvent coexister dans un meme dictiprmaire de sorte qu*un utilisateur, 
en fpnction de Tunivers dans lequel il se trouve (voir plus loin), voie une base appropri6e 
lorsqu'il recherche des ES aptes k caract6riser ime EPI qui le conceme. 

Univers: . 

l5 Un univers est une entite representative d'un degr6 d'interpr6tation de Tiirformation. Par ' 
exeniple, pour une appUcation dans le monde de Tentreprise, il existe de nombreux univers 
tels que Tunivers de la recherche et d6veloppemait, Tunivers du marketing et Tunivers des 
ressources humaines. Un univers peut aussi etre un type de metier dans certains cas. En 
fonction de I'univers dans lequel un utilisateur se trouve, le systdme va lui permettre 

20 d*appr6hender Tensemble des ES (et groupes et dimensions) d'un dictioimaire selon Fune des 
baSes, d6signSe par une information en memoire identifiant Tunivers en question. Plusieurs 
uiiivers forment ensemble un spectre d'interpretation. 

Communaute: 

25 Une commuhautd signifie un. ensemble d'entit6s porteuses d'informations de type 
« personne » appartoiant k un mSme univers. 

On notera ici qu'il existe dans le systdme une table des persoimes qui indique, outre 
diSiSrentes informations de nature adnunistrative ou autre, les univers et communaut6s aux 
. 30 quels ces persoimes, en tant qu'utiUsateurs du syst^me, appartiennent. 
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Densite : 

La density d'un £S dans une population d'ES est le rapport entre un nombre d'occnirences de 
I'ES dans cette population par rapport au nombre total d'ES de la popiilation. On verra plus 
loin Tutilisation de cette notion dans des structures dynamiques associ6es k des EPI. 

5 . ^ ' ' 

Concentration: ' . 

La concentration d'un ES dans une population d'ES est une notion analogue k la densite, mais 
avec prise en compte des masses relatives des diverses occurrences de I'ES et des masses 
relatives des autres ES (pond6ration). 
10 . ' 

Les deux informations ci-dessus peuvent @tre vues conmie d'autres attributs d'lm .ES, 
considers dans une population donn6e. 

ObjetConnaissance : 

IS Un objet connaissance ou OC est compose d'un assemblage d'ES provenant d'un dictionnaire 
donn6. Chaque OC possMe des caract6ristiques propres qui peuvent 6tre de deux types 
pfincipaux : 

- des caracteristiques propres d6riv6es (typiqu^ment par calcul ou logiqUe combinatoire) des 
caract6ristiques propres des ES qui composent roc, 
20 - des caracteristiques propres ind6pendantes. . ' . 

Un OC pent @tre simple ou complexe en fonction de la nature de 1' assemblage. H pent 
contenir plusieurs ES issus d'une mSme dimension et d'lm m&me groupe. Le nombre et la 
nature des ES qui com|posent un OC peuvent gtre modifies psir des utilisateurs habilit^s, 
25 corome on le verra plus loin!. La signification de I'information est done dynamique. 

Chaque ES qui compose un OC est caractSrise par sa charge dans cet OC. La charge est ici 
une grandeur num6rique de type entier. EUe permet de dSfinir I'importance d'un ES dans un 
OC. (n s'agit ici d'un autre attribut d'un ES, dans un OC). 
30 . 

H est ^galement possible de donner xm rang k chaque ES dans I'OC. Cela permef de 
consid^rer des ES selon un enchainement, et I'OC devient alors ime sequence ordonn^e d'ES. 
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Chaque ES qui compose im OC est en outre caract6ris6 par m NIR, un NRR, un 6tat spatio- 
temporel (voir plus haut les d6finitions correspondantes.). 

L'OC possMe elle aussi une masse relative MR (voir plus haut k propos des ES), 6tablie par 
5 ' une fonction de calcul du syst^me qui prend en param^tre les masses relatives MR des ES qui 
composent roc. 

Un OC est par ailleurs caracterisee par im ordre de multiplicite qui est une grandeur 
num6rique (ou encore alphab6tique). Cet ordre de multiplicite correspond au nombre d'ES qui 
10 le constitue. Un OC pent etre lui-meme compos6 d'OC d*ordre de multiplicit6 moins 61ev6. 

Stoucture Dynamiqub d'objets connaissance : 

Une structure dynamique d'OC est compos6e d'un OC unique ou d'un ensemble d'OC. 
Chaque structure dynamique d'OC possMe des caract6ristiques propres. autres que les 
IS caract6ristiques propres des OC qui la composent et que celles des ES qui composent Iqs OC, 
ou encore d6riv6es de celles-ci (caract^stiques ind^pendantes ou d6riv6es, comme pour les 
OC pux-mdmes), . . 

Dans une structure dynamique d'OC, chaque OC est caract6rise par un niveau. Ce niveau est 
20 une grandeur nimi6rique (ou encore alphab6tique) et indique Timportance de Tinformation . 
repr6sratee sous forme d*OC dans la structure dynamique d'OC consid6ree. 

Dans une structure dynamique d'OC, chaque OC possMe des hens d'interaction avec d'autres 
OC de la structure dynamique d'OC : 
25 - chaque OC poss&de en pr^oiier lieu une capacity de couplage. La capacity de couplage est 
une grandeur num^que (typiquement un entier positiQ dont la valeur correspond au nombre 
de liens d'interaction que I'OC a avec d'autres OC ; 

- chaque OC possMe en outre un poids. ' Le poids d'un OC est une grandeur num^que 
coirespondant i la masse relative MR de I'OC multipUSe par la capacit6 de couplage. 
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Chaque OC possMe en outre des liens d'interaction avec d'autres EPI de natures diverses 
conime par exemple des documents, des personnes et des imit6s d'affaires dans une 
organisation telle qu'uhe entreprise. > 

5 Dans une structure dynamique d'OC, un OC peut StriB en outre caract6ris6 par urie variable 
d'6tat d'activite : actif ou inactif, et urie variable d'6tat temporel de type « valide » ou « non 
valide». 

Toutes ces informations constituent autant de caract6ristiques propres ou attributs des OC. 

10 

Le systdme m6morise par ailleurs, en association avec chaque OC, des informations 
. caract6ristiques concemant sa position ou son Evolution, k savoir des informations concemant 
les variations d'ES (ajout, retrait, remplacement ou modification d'ES) accompagn6es par des 
donn6es temporelles li6es a ces variations (dates d' apparition des ES, dates de modification, 
15 etc.). 

. Chaque structure dynamique d'OC caract6rise une EPI. Une meme structure dynamique d'OC 
peut toutefois caract^riser plusieurs EPI. 

20 Comme on I'a vu plus haut dans le glossaire, chaque ES est caract6risie par son intensity au 
sein de la structure dynamique d'OC. Si certains ES sont de plus en plus fr^quemment 
combin6s dans des OC, on peut r^aUser une fonction retoumant Tintensite de cet ES au sein 
de cette structure dynamique d'OC, dont la valeur traduira cette croissance. Cette fonction 
peut par exemple etre bas6e sm: une algorithmique de comptage it^ratif de groupes d'ES dans ' 

25 les diff6rmtes stmctures dynamiques d'OC. II s'agit ici d'lm attribut dynamique de TES dans 
une structure dynamique, calcul6 par le syst^e. 

Chaque ES est en outre caract6ris6 par son niveau d'int6ret au sein de la structure dynamique 
d'OC. Ce niveau est 6tabli par une fonction du systdme prenant en param^tre Tint^rSt que le 
30 responsable de la structure dynamique d'OC a indiqu6 lors de la creation ou la modification 
de I'ES au sein d'un OC ainsi que les variables d'6tat de cet OC dans la structure dynamique 
d'OC. 
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* Comme les objets connaissance sont dydamiques, la structure dyhamique d'OC change au 
cours du temps et s'adq>te k revolution du sens de rinformation ou de la perception que les 
utilisateurs en ont, du contenu du dictionnaire d'ES, etc, 

5 ' EPI(Entitbporteused'informations) : 

Toutes les EPI possMent des caracteristiques propres a leur type. Ces caract6ristiques propres 
sont des domi6es en general objectives concemant TEPI. 

A .partir de le dictionnaire d'ES, le proc6d6 et le syst^me. de I'invention permettent de 
10 caract6riser une EPI par des OC et des structures dynamiquies d'OC. Ainsi une EPI est 
caract^sSe par au mqins une structure dynamique d'OC. ' 

Les EPI peuvent 8tre .de types trbs divers. Par exemple, ce pent 8tre des. objets de type 
« document » k base d'entit6s texte, image, vid6o et audio, feventuellement combin6es pour 
15 former des objets multimedia. < 

Dans des applications de la presente* invention au domaine de Tentreprise, les EPI peuvent 
6tre 6galement des composantes tr6s diverses d'ime entreprise, et en particulier : 

- des personnes : client, partenaire, employ^, relation, 

20 - des documents ou autres contenus informationnels, comme precite, 

- des processus, tSches, activites, missions, etc. 
-desprojets, 

- des ev^hements, 

- des formations, 
25 -etc. 

Vision : 

Une vision est un ensemble d'ES, d'OC .ou de structures dynamiques d'OC, associ6 k au 
moins une operation d6finie, telle qu'une op6ration math6matique, a efifectuer sur ceux-ci. 
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2) Description fonctionnelle 

Le mode de realisation de Tinvention dbnn6 k titre d'exemple ci-dessous conceme im proc6de 
•de traitement de rinfo'rmation pour la gestion des competences et des connaissances en ndlieu 
5 professioimel. 

La figure 1 montre par exemple le systeme de traitement de Tinfoimation de la soci6t6 
Humminbird™ pour la gestion de contenus et la gestion des documents. Lorsqu'un document 
est entr6 dans le systeme, il est categoris6 et index6 dans la base de donn6es afin'de pouvoir 

10 6tre retrouv6. Ensuite, un systdme de recherche permet de le retrouver. La premiere fa9on de 
le retrouver consiste k nayiguer dans rarborescence. La deuxifeme fa9on consiste k utiliser le 
moteur de recherche fonctionnant selon les principes dits « full text >> en tenninologie anglo- 
saxonne, . s6mantique et miSta-doim6es pour 6ventuellement croiser les branches de 
rarborescence et s61ectionner les meilleurs documents correspondant k la recherche. Ce 

15 systfeme est un exemple de r6tat de Tart, n fonctionne en indexant et categorisant Jes 
documents. 

Contrairement k V6tat de Tart, le principe de la pr6sente invention ne consiste pas k faire 
entrer des documents (ou autres EPI) dans des r6f6reiitiels, index, definitions, categories et 
20 regies mais k T inverse k faire entrer des ES d6termin6s k partir des r6f6rentiels, index, 
definitions, categories et regies dans chaque document ou autre EPI. Ces ES sont combines 
. entre eux pour former des OC d'ES, afin de cr6er des structures dynamiques d'OC 
representatives des EPI 

25 Pour faciliter la mise en oeuvre initiate de Tinvention, ou peut se baser sur des syst&nes 
existants, en decomposant les r6f6rentiels, index, definitions, categories et regies de ces 
systemes en ES afin de constituer un dictionnaire initial d'ES utih'se dans la presente 
invention. , 

30 La mise' en place de la m6thode et du systfeme de traitement de Tinfomiation .d6crit par 
rinvention comporte ainsi deux etapes initiales. . 
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a) La premise 6tape consiste k cr6er T ensemble global des ES qui composeront les 
dictioimaires et leurs bases dans line version de depart, de pr6£§rence en reprenant et en 
d6composant les r6f6rentiels statiques des syst^es de traitement existants conime iiidiqu6 ci- 
dessus. Ainsi nne * base du dictionnaire peut etre Slabor^e a partir d'au moins . ime 
3 decomposition en £S des r6ferentiels actuels. 

On notera ici qu'en partant d'tin systenie r6f6rentiel existant domi6, on peut aboutir a 
. , plusieurs bases differentes d'ES. Ces diflKrentes bases forment des representations differentes 
du dictionnaire. 

10 

Paralieiement, et toujours pour la naise en place du syst^me, toutes les communaut6s peuvent 
6tre amenSes a donner la liste des ES qu'elles utilisent ou qu'elles souhaitent utiliser. 

La figure 2 montre un exemple de dictioimaire d'ES dans un mode de realisation pr6fer6. ' 

is Dans cet exemple, au moins une commimaute d'une organisation a defini une partie de son 
dictionnaire k partir ,d'un r^ferentiel des competences etabli par la communaute de specialistes 
provenant de Tunivers des ressources humaines. Le refdrentiel a ete decompose en ES par des 
prbfessionnels appartenant a d'autres univers. Le dictionnaire est presente ici sous fomie d'un 
arbre hierarchiqiie, avec une interface utiUsateur analogue k celle de TExplorateur de docimients 

20 de Tenvironnement Windows^ de Microsoft: La m6moire informatique contenant ces elements 
est stmctm^ee en correspondance, d*une fa9on parfaitement accessible k rhomme dii metier. 

Dans ce dictiomaire, des groupes (designes ici par « Groupe N ») sont formes k partir des 
reunions d'ES (design6s ici par « Element Simple N ») ayarit une signification globale. Une 

25 fois les groupes formes, des dimensions (ici « Dimension A», « Dimension B ») soiit 
construites i partir des reunions de groupes. n peut y avoir un nombre important d'ES, de 
groupes et de dimensions. Ce nombre grandit k mesure que le systeme d'information evolue 
dans le temps (et que des ES sont ajoutes par certains utilisateurs habilites) et s'etend k tons 
les univers de I'organisation et k toutes les EPL ' 

30 ■ 

Au moins une communaute responsable.de 1' administration de tout ou partie du dictionnaire a 
la capacite de definir certaines caracteristiques propres (notamment attributs) d'ES, de 
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groupes et de dimensions qu'elle est en charge de gerer. Concemant Iqs ES elle peut d6finir 
les noms, les symboles, les descriptions, les MR, les relations avec certains autres ES, les 
PSAR, la langue coirespondante, le niveau d'acc^s et les* 6chelles. 

5 Par exemple, il est possible de d6finir dans la m6moire informatique du .dictionnaire un ES qui 
reflate line quality ou competence, a savoir une competence «.capacite k commimiquer ». Son 
nom est « capacity a communiquer », son symbole est aussi, dans le cas present, « capacite a 
communiquer ». Sa description contient des infoifhations de type qualitatif humain 
(« qualites ») comme par exemple « 1) Promouyoir le dialogue, 2) Orienter sa commimication 

10 et son relationnel - s'adapter aux contextes et aux interlocuteurs >>. Dans le cas present, les 
informations servent k indiquer comment evaluer le NIR et le NRR de TES ind6pendamment 
des OC dans lesquels cet ES sera plac6 par la sxiite. d'autres cas, les informations 

peuvent servir a indiquer la signification de I'ES de manidre d6taill6e. Dans le cas present, la 
MR est 2, soit le nombre total de qualites dans PES. Les relations de I'ES avec d'autres 

15 peuvent 8tre appr6hend6es par une position graphique de PES dans le dictionnaire, 
relativement aux autres ES. L'ES « capacity k communiquer » est 116 k VES << d6veloppeur » 
par une relation « doit 8tre associ6 ». La PSAR est « niveau 2 ». Le niveau d'acc^s est ici 
\ d^fini k son maximimi, c'est-i-dire im accds libre pour tous tes utilisateurs quel que soit leur 
univers. L'6chelle est fix6e au niveau « echelle macro », qui conune on Fa indiqu6 determine 

20 la fa9on dont TES sera afficM lors de la navigation de Tutilisateur dans une base. 

Les caract6ristiques comme le pointeur, le PSOR, le NIR et le NRR, Tetat spatio-temporel, le 
niveau d'int6rSt, Tintensite sont d^finis lorsque le syst6me est op^rationnel, c!est-^-dire 
lorsque des OC et des structures dynamiques d'OC sont cr6es ou modifies. La valeur .du 
25 pointeur ne peut Stre renseign6e que par un utilisateur sp6cialement habilit6 (super- 
administrateur) du syst^e. 

Pour chaque ES, grbupe et dimension, un type « op&rationnel » ou « administratif » (dans la 
pr6sente application en tout cas) peut Stre dSfini ainsi que, comme on I'a dit, un niveau 
30 d'acc^ et une 6chelle. 
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Une fois les ES, les groupes, les dimensions et les caract6ristiques propres de chacun 6tablis, 
m6moris6s et accessibles aux^ utilisateurs par une interface utilisateur appropriee, le 
dictionnaire est r6alis6 et est prSt k Stre utilis6. Celui-ci evolue i .chaque fois qu*une operation, 
conome par exemple un ajout ou une modification, est effectu6e sur les ES, les groupes, les 
S dimensions et leurs caracteristiques propres par au un moins un adnodnistrateur (ou autre 
personne habilitSe) du syst^e. 

b) La deuxi^me etape consiste k construire, sur la base du dictionnaire r6alis6, pour toutes les 
EPI constituent le systdme d'information, les structures dynamiques d'OC et les OC qui les . 
10 caract6risent. Pour cela, chaque respbnsable en charge d'xm ensemble d'EPI va creer, pour 
chaque EPI, des structures dynamiques fondles sur des OC groupant des ES provenant du 
dictionnaire. Pour chaque OC, un ensemble de caracteristiques propres est d6fini par le 
. responsable en question et m6moris6. 

IS Sur le plan de la technique informatique, tgutes les informations reprSsentant les structure's 
dynamiques d*OC et leurs contenus sont stock6es dans jau moins une base de donnSes, tandis 
qu'un gestioimaire de bases de donnas associ6 comporte les algorithmes n6cessaires au suiyi 
dynamique de ces structures. En variante, on pent recourir k des stmctures de type fichiers 
XML en associatioil avec des environnements de type Java ou analogues. 

20 

Cette base de donnees garde en m^imoire les informations caracteristiques qui concement 
Tetat et r6volution des structures dynamiques, et notamment les variations horpdatees d'ES 
(ajouts, suppressions, remplacements et modifications des ES ou d'au moins certaines 
caracteristiques propres des ES ou des OC). 

25 

La figure 7 reprSsente une structure dynamique d'OC g6n&ique utilis6e par le proc6d6 selon 
rinvention. On a repr6sent6 ici n OC denonoinSs «Objet connaissance N». L'OC «Objet 
Connaissance 1 » est compos6 de trois ES d6nomm6s ESI, ES2, et ES3. L'OC «Objet 
Connaissance 2 » est conqposS de trois ES, k savoir ES2, ES4 et ESS. L'OC « Objet 
30 Connaissance 3 » est compos6e de trois ES, k savoir ES6, ES4 et ES7. De preference, la 
structure en OC se manifesto dans la mdifioire du systeme informatique par ime table 
comportant les identifiants ou pointeurs des OC ainsi que les identifiants ou pointeurs des ES 
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composant les OC respectife. . Ainsi le systtoie dispose de premidres infoimations 
caract6risant la presence d'ES dans les OC d'une structure dynamique, et de secondes 
informations caracterisant le fait que des ES sont regroup6s avec d'autres dans un mdme OC. 
La m6moire contieht en outre les diff(§rentes carafct6ristiques propres (voir definitions plus 
haut), notanament attributs, que Ton aura pu affecter, soit manuellement, i^oit par calcul, aux 
ESonauxOC: 

On observe d6j^ qu'un mgrne ES (ici ES2 ou ES4) peut se retrouver deUx ou plxisieurs fois 
dans la structure, avec une density et une. concentration (voir plus haut) qui vont s'accroitre en 
cons6quence. Comme on I'a'^galement vu, certains attributs de ce m6me ES peuvent avoir 
des valeurs differentes pour les difKrentes occurrences de cet ES dans la structure. 

En outre, la figure 7 moatre que chaque OC pent dtre 116 k tout autre OC de la m&ne structure 
dynamique, k des fins d6taill6es plus loin. Ces liens peuvent se trouvar dans une table de liens 
m6moris6e dans le systfeme informatique. On notera ici qu'un OC pourrait conteoir d'autres 
OC, eux-m&nes contenant soit d'autres OC encore, soit des ES, soit les deux. 

Ainsi la pr6sente invention code rinfonnation de fa9on discontinue dans des OC, chaque OC 
ayant un ordre de multiplicit6 egal au nombre total d'ES qu'il contient. Par exemple, sur la 
figure 3, 1'OC « Competences integration a un ordre de multiplicite de 15: La figure 4 montre 
quant k elle le d6tail d'un OC « Competence integration » pour laquelle I'prdre de multiplicite 
est 6gal.^ 14, cet OC englobant quatre sous-objets connaissance SOC ayant des ordres de ' 
multiplicity respectivement 6gaux 4 5, 3, 1 et 5. 

Avantageusement, le syst&ne de I'invention ofifre k I'utilisateur des outils d'6dition (fonction 
de « ^ssrar-ddposer » d'ES k partir d'une fenStre montrant au moins une partie du contenu du 
dictionnaire d'ES, fonctions de selection, duplication, covq>er, copier, coller d'ES ou d'OC, 
etc.) permettant de faciliter son travail de concqition d'une structure dynamique d'OC. 

Chaque ES intervenant dans la composition d'uri OC est aussi 6valu6 par la personne 
fesponsable de I'OC (typiquement un sup6rieur hi6rarchique dans une appUcation de gestion 
des ressources humaines) en donnant des valeurs sp6cifiques aux dififerents attributs de I'ES 
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que la persoime est habilit6e k fixer (notanunent le niveau imaginaixe relatif NIR, de valeur 
comprise entre 1 et S - 6chelle param6trable k la mise en place du syst&me coixune illustr6 
dans la cplonne de droite de la figure 4). 

5 D'autres valeurs d'attributs tels que « charge » et «rang» (non illustr6s en figure 4) sont 
egalement fixees par la persoime responsable. 

En outre, chaque ES intervenant dans la composition de cet OC est 6valu6 par au moins une 
autre personne, pour.donner une valeur k Tattribut NRR de cet ES (cas notamment ot, un 
10 supSrieur hi6rarchique va «noter >> les competences qu'un de ses subbrdonnes k declarees 
dans la structure dynamique d'OC cens6e caract6riser le subordonn6 en question (une EPI de 
type portefeuille de competences) dans le systdme. 

Plus precis6nient, les ES et les OC sont tout d'abord SvaluSs par la personne qui les a cr6e 
15 initialement. Cette premiere Evaluation correspond au NIR. Ensuite, d'autres persbnnes 
peuvent ©tre en charge d*evaluer ces ES et ces OC,. mais le NRR est determine 
pref6rentiellement seulement pour, les ES qui sont vahdes ou actifs. Ainsi, d^s qu'un ES ou \m 
OC passe d*im 6tat non vahd6 k un 6tat valide, ou d'un etat inactif k un 6tat actif, le NRR est 
calcuie par une fonctipn d*eval\iation du NRR mise en ceuvrp par le systdme informatique, qui 
20 prend en compte les Evaluations de I'ES ou de TOC faites par d'autres personnes habilitEes a 
le faire. 

Avantageusement, le calcul de NRR met en oeuvre une pond6ration en fpnction de poids 
respectifs des autres personnes qui ont effectuE revaluation. 

25 

Ensuite, tons autres calculs du systEme qui prennent en compte les valeurs des attributs NRR 
des ES ou des OC sont effectuEs. 

Enfin, independamment des utilisateurs, les ordres de multiplicit6, les MR, etc. sont 
30 determines par des calculs appfopries effectues par le systfeme. 
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Ces Operations sont r6p6t6es typiquemeat k chaque fois qu'une structure dynamique est cr66e 
ou inodifi6e par une personne habilit6e, ou encore^ selon la charge du systdme infomiatique 
impl6mentant le proc^6, k 6ch6ances d6tennin6es (quotidierme, etc.) en traitement batch. 

5 . De retour a la JBgure 3, celle-ci represente la liste des dix OC (tons de type « competence ») 
d'une structure dynamique de type « portefeuille de competences » d'une EPI particulifere de 
type personne d*une organisation. On voit que TOC nonmi6 « Competences integration » d6j^ vu: 
plus haut est caracterise par un niveau « 1 » qui signifie ici que Tindividu appr6cie peu de 
mettre en oeuvre cette competence. Get OC est en hen avec TOC nomnie « banqUe » ce qui 

10 indique que TOC << competences iiitegratiori » represente un concept proche du concept 
represente par TOC «banque ». La yaleur de couplage est « 1 » parce que I'OC possede im 
• seul lien d*interaction. Si TOC « competences integration » etait egalement 116 par exemple 
avec rOC « Objet connaissan^ce 1 » alors.la valeur de couplage deviendrait «2 ». La valeur 
du poids de I'OC « competences integration » est de « SO ». Cette valeur est ici calcuiee en 

15 additionnant les masses des IS £S qui composent I'OC et en multipUant cette somme par la 
valeur de couplage, en Toccurrence « 1 ». L'OC « competences integration » possede des 
interactions (liens) avec deux EPI qui sont en Toccurrence deux documents representant des 
mises en situation des competences (EPI Docs MS s\ir la figure 3), L'OC « Competences 
integration » est declare comme « actif » dans la structure dynamique d'OC, ce qui signifie 

20 que I'indiyidu a decide de mettre en oeuvre cette , competence k Tavenir et qu'il souhaite. 

qu'elle soit prise en compte par le systdme de traitement de rinfonhation. La variable d'etat 

I 

d'activite « actif » permet de modifier le resultat des toutes fonctions du systdme qui tiennent 
conqpte de I'etat actif ou inactif d'un OC. Par exemple, ime EPI de type « portefeuille de 
competences » pent contenir dans sa structure dynamique des compet^ces «dormantes», 

2S que la personne ne souhaite pas mettre en avant dans son environnement professionnel. Dans 
ce cas, roc regroupant les elements simples representant ces competences dans la structure 
dynamique est place sur « inactif », si bien que des fonctions de recherche d'lm candidat 
ayant ces competences en particulier pour un poste donne ignoreront I'OC en question. Mais . 
des que I'OC sera active, les recherches de profils le prendront en compte. C'est done xm 

30 attribut qui pent Stre trbs important dans une application de gestion des ressources humaines. 
Oh pent egalement prevoir un etat « actif » ou << inactif » au niveau des ES individuels. 
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Comme on Ta vu plus haut, au moment de cr6er TOC* le crdateur peut doimer des valeurs aux 
attributs NIR de chacun des ES constitutifs de TOC. La figure 4 montre ainsi par exemple que 
TES « RH - Evaluation » dans TOC « competences integration » est appr6ci6 avec im NIR de 
« 1 », pouvant indiquer un niveau de debutant dans le contexte des quinze ES. Au choix de 
radihinistrateur du systfeme, il peut y avoir dans ime structure dynamique d'OC un NIR par 
ES ou un NIR par ES et par OC. 

Le systfeme est apte a effectuer dynamiquement de nombreux autres calculs bas6s sur les 
informations contenues dans les structures dynamiques d'OC, et par exemple en liaison avec 
les attributs d'intensitS, de niveau d'int6r@t, de taux de conversion de connaissances du 
responsable de I'EPI, etc. 

On notera ici qu'il n'est pas n6cessaire de d6crire en d6fail ces calculs, de trbs nombreuses 
approches pouvant exister lorsqu'il s*agit de combiner entre elles des* valeurs individuelles 
' (moyennes, moyeimes pond6r6es, sommes, produits, mini, maxi, etc. ainsi que toutes leiirs 
combinaisons). 

La figure 5 represente un affichage standard de creation d'une EPI de type <<mise en 
situation ». Un administrateur du systfeme peut cr6er de nouveaux formats de mises en 
situation, n existe avantageusement plusieurs formats de mise en situation accessibles k partir 
jd'une biblioth^ue de documents. 

La figure 8 illustre la representation, sur un 6cran du systfeme, d'une liste de deux documents, 
qui sont des documents de type «mise en situation », associ6s k TOG «Comp6tCTices 
integration ». Dans ces documents se trouvent aussi les informations concemant les personnes 
que rindividu a jug6 utile au developpement de sa competence, les personnes qui ont 
contribu6 a la realisation d'un objectif et ce que les individus ont appris d'un projet. On a vu 
plus haut qu'i chaque OC pouvait Stre associees des caracteristiques propres k TOC. De telles 
caracteristiques peuvent 8tre des associations ou liens avec des documents. 
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Selon un mode de realisation de rinyention oil une EPI est le portefeuille dynamique de 
. competences d'un individu, chaque competence est modeiis6e par un OC de taille vasdable qui 
peut @tre li6 k d'autres OC. Le portefeuille dynamique de competences est ainsi represente par 
sa 3tmcture dynamique d'OC etablie par au moins un responsable hierarchique. 
5 * * 

Chaque competence de Tindividu est destinee a Stre associee k au moins urie mise en situation 
de la competence, coristituee par un docxmient. Les informatiqus foiimies par Tutilisateur lors 
du remplissage de c,c document peuvent etre transferees vers la base de donnees qui gere les 
structures dynamiques d'OC, vers un document XML ou tout autre type de fichier de 
10 donnSes. Le precede permet ainsi de renseigner, k I'occasion d'une mise en situation, im 
c^taia nombre d'attributs (par exemple Tattribut «mieret») ou autres caracteristiques 
propres des ES d'lm OC, ou de TOC lui-m6me. 

Comme les OC sont dynamiques, la structure dynamique d'OC change au cours du temps et 
15 s'adapte k revolution de rEPL Plus generalement, les structures dynamiques d'OC sbnt 
integrees aux EPI et sont independantes des communautes de specialistes. 

En interagissant avec le systfeme, chaque personne responsable de ses EPI va donner une 
signification k chaque mformation. La structure dynamique d'OC d'une EPI est alors creee au 
20 fur et k mesure que les OC sont 6tablis, modifies, caracterises et couples k d'autres. Au final, 
toutes les EPI geres par le systeme de traitement de Tinformation seront caracteris6s par des 
structures dynamiques d'OC de plus en plus complexes et piroches de I'information, reelle et k 
jour, contenue dans I'EPI. 

25 Les EPI peuvent 8tre notamment : 

des objets k base d'entites informationnelles de type texte, image, video et audio bu . 
leurs combinaison (objets multimedia), 

les diflferentes composantes d'une organisation telle qu'une entreprise (client, 
partenaire, employe, connaissance, dociunents, contenu ioformationnel), 
30 - differentes proprietes d'unq personne (par exemple objet « portefeuille de 
. competences »), processus, document, tache, activite, mission, ev6nement, projet, formation. 
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et plus g6n6ralement tons objets dont une d6fimtion en tennes de structure, dynamique 
d'OG au sens de la pr6sente invention est appropri6e. . 

Selon les types d'EPI, les caracteristiques propres peuvent 6tre difif6rentes. Par exemple : 
5 - pour ime EPI de type portefeuille dynamique de conip6tences, les caracteristiques 
propres sont relatives k I'individu ayant ces Competences. Ces Qaract6ristiques propres sont 
d6crites par exemple par r6tat civil de Tkidividu ainsi que toutes les donn6es connues sur 
rindividu comme sa photo, son salaire, son experience, sa formation, son CV, son role dans 
Torganisation, son poste/m6tier, ses projets en cours, Tidentit^ de son responsable au sein de 

JO Torgaiiisation, les documents avec lesquels il interagit, les personnes avec qui Tindividu a de - 
bonnes relations, ses preferences, etc. 

pour xme lEPI de type document, les caracteristiques propres sont par exemple son titre, 
soil auteur, Tendroit otl est localise physiquement le docimient, ses dates de creation et/ou de 
modification, le type de document, son audience cible, sa langue, ses commentaires, ses liens, 

15 les documents ou les personnes y faisant reference, ses coinmunautes d'interSt, les questions 
auxquelles le document repond le mieux, son resimie, etc. 

Le systfeme est op6rationnel lorsque tout Tenvironnement vise est represente sous forme de 
structtkr^s dynamiques d'OC. 
20 • . . ' - 

On va niaintenant decrire un certain nombre d'avantages apportes par.la presente invention. ' 

Tout d'abord, Tinvention est simple k realiser, leg^re et rapide k mettre en oeuvre puisqu41 
suffit de lister et caracteriser les ES et les organiser en dimensions, groupes, bases et 
25 dictionnaire. n n'est plus necessaire de construire des referentiels, index, definitions, 
categories et regies. II n'est plus necessaire que toutes les conmiunautes se.mettent d'accord. 
En effet, les utilisatexirs habilites k construire des structures dynamiques d'OC ne sont pas 
contraints par la structure du dictionnaire. La complexite, la lourdeur et le temps de mise en 
OBUvre sont trfes significativemeat reduits. 
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Le systdme de traitement de I'infonnation est dynamique et continu. Pour ajouter et modifier 
des ES dans le dictionnaire, il suffit de le faire sans avoir a interrompre le systfeme. H n'est 
' plus n6cessaire de repenser les referentiels, index, d6finitions, cat6gories et regies, il sufiBt 
d*ajouter des ES dans le dictionnaire d6s qu'un utilisateur habilitS en fait la demande et que 
5 cette demande est acceptable. La richesse de I'organisation infonnationnelle n'est plus dans 
les r^ferentiels, index, definitions, categories et regies mais dans la manifere de combiner les 
ES pour former les OC et les structures dyaamiques d'OC de chaque EPL L'6volution de la 
signification de Tinformation est donn6e par revolution du contenu des structures . 
dynamiques d*OC.. 

10 

En outre, le systeme est ouvert. Les commimautes qui ont acc^s au systdme de traitement de 
rinformation utilisent le m6me dictionnaire. Cependant, les personnes de ces communaut6s 
creent des OC et des stmctures dynamiques d'OC selon des sch6mas de constmction qui leur 
sont propres. Avec Tinvention, les personnes ne nianipulent pas les EPI au travers de 

15 , referentiels, index, definitions, categories et rSgles propres k leurs.univers mais manipulent 
des EPI au travers des OC et des structures dynamiques d'OC dififerentes en fonction de lexirs 
univers. Le systeme est independant de Tobservateur. En fonction de son degre 
d*inteipretation de Tinformation, cet bbsefvateur manipule des stmctures dynamiques d'OC 
de complexite plus ou moins eievee et de natures differentes. Le systfeme reste invariant par 

20 rapport a T adjonction de communautes, d'univers et d'EPL 

Le syst^e est distribu6 et operationnel.. Le systdme fonctionne sur un mode collaboratif et 
interactif. Toutes les personnes ajoutent de la valeur k I'information contenue dans les EPL 
Chaque personne sait utiliser le systeme en fonction de son degre d'inteipretation de* 
. 25 rinformation, D6somiais, plus le nombre de personnes qui utilisent le systfeme au quotidien 
est grand, plus le systdme devient performant et qualitatif. 

Le systeme est en outre evolutif L'ajout d'lme nouvelle EPI ne pose pas de probieme puisque 
le systeine n'utilise pas directement les EPI mais leurs stmctures dynamiques. Lors de Tajout 
30 de nouveUes EPI, il suffit de creer les OC et les structures dynamiques d'OC pour pouvoir 
manipuler ces nouvelles EPI et realiser des operations entre EPI en les incluant. 

• ( ■ 
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L'invention pdmet par ailleurs de contextualiser les informations (par exemple, Je 
« contexte » d'une information repr6sent6e par deux ES contenus dans un OC de cinq ES 
6tant defini par les trois ES complementaires au sein de I'OC). Ainsi, lorsque le proc6d6 
recherche une EPI ayant tel bu tel ES, il pent le faire en tenant compte du voisinage direct ou 
5 , indirect de cet ES, 

Les structures dynamiques d'OC ont le double avantage d' avoir une taille indiff6rente, et de 
pouvoir varier plus ou moins fortement. Ainsi les OC peuvent rapidement subir das mutations 
brusques, et le degre de variation des OC d'une structure dynamique ou de T ensemble de la 
10 structure pennet 6galement de qualifier TEPI correspondante : dan? certaines applications, 
une EPI dont la stracture varie souvent et/ou fortement pent 6tre consid6r6e comme pJlus 
int^ressante que d'autres sur le plan informationnel. 

• » I 

3) Autres modes de realisation 

15 ■ . ' . * • . 

D'autres modes de r6alisation peuvent dtre d^rits pour, par exemple, la: gestion des 
connaissances, des contenus, processus, fomiations, clientele, foumisseurs, partenaires, 
organisation, tSches, activit^s, missions, 6v6nements, projets, entitfe texte, image, vid6o, 
audio, multimedia et plus g6n6ralement la gestion de tout objet dont il pent y avoir interet k la 
. 20 d6finir sous forme d'une structure dynamique d'OC comme decrit dans c.e qui precede. 

4) Moteur de manipulation 

En association avec cette nouvelle qualification d'EPI par des structures dynamiques d'OC, 
25 rinvention autorise des manipulations de ces structures permettant d'en utiliser pleinement le 
potentiel, et en continuant de s'affranchir des lourdeurs li^es aux r6£§rentiels, index, 
definitions, categories et regies, 6tant prdcisS qu*il existe une infinite de ntianipulations 
rSalisables. 

30 Dans im mode de realisation pr6fere, la presente invention inclut du code logiciel, appeie 
moteur de manipulation, qui permet de definir ou parametrer, au niveau d'un utilisateur 
habilite ou encore d*un administrateur, des manipulations k effectuer, issues d'une ou 
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plusieurs fonctionnalitfe de base (aussi nombreuses et varites qu'on le.souhaite) propos6es 
par le motenr, et pouvant elles m&nes etre des combinaisons d'op6rations simples 
(arithmfetiques, bool6ennes, etc.). Une fois qu'une manipulation a 6t6 defmie, le moteur de 
manipulation rex6cute et g6n6re le r6sultat 

Les fonctioimalit6s et les manipulations sont cr66es en fonction des besoras de chaque 
persoime interagissant avec le systdme. Les personnes peuvient elles-mSmes cr6er les 
manipulations k efifectuer sur les structures dynamiques d*OC et en les construisant elles- 
mSmes par combinaison de fonctionnalit6s de base, c'est-^-dire en combinant difKrents 
critferes (tris, filtres, tests divers, etc.) k appliquer aux ES, OC et structures dynamiques d'OC. 

Ainsi, grace k ces manipulations personnaIis6es, chaque utilisateur pent cr6er sa propre vision 
dusyst^e. 

» f • * 

• • • * , I 

En outre, il est possible par exemple de mesurer la similitude entre deux EPI de natures ' 

.compl^ement diflKrentes (par exemple un objet de type persomie et un objet de type 

document) en 6tudiant la corr61ation de leurs structures dynamiques d'OC. Les. similitudes ne 

dependent plus des r6f6i€ntiels, index, definitions, categories et regies mais des relation entre 

Structures dynamiques d'OC. Plus particulierement, des fonctioimalit6s, comme les 

comparaisons entre profils d'emploi et profils d'individus, etitre profils d'individus, et entre 

EPI plus g6n6ralement, qui jusque Ik donnaient des r6sultats peu significatifs, procurent 

dorenavant des resultats plus qualitatifs et proches de la r6alit6, 

La strat6gie de traitement utilis6e par le moteur de manipulation est propre k chaque 
fonctionnalit6, et les algorithmes k mettre en ceuvre sont choisis comme etant ceux qui 
correspondent mieux k Tutilisation souhaitSe- dans une application donn6e. 

Le systfeme permet de traiter les op6rations suivants deux modes : synchrone (temps r6el ou 
quasi-r6el) et asynchrone (temps di£B§re). Seloii le mode synchrone, les calculs se font lors de 
Tappel k la fonctioimalit6. Selon le mode asynchrone, les calculs peuvent se faire lofsque la 
puissance nScessaire k la fonctionnalitS est k disposition du syst^me. 
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Pour chaque fonctionnalit6 cre6e, Tutilisateur peut appliquer des contraintes et des filtres pour 
ne prencbre en compte dans les cMnipulations que des ES, des OC et des structures 
dynamiques d*OC qui sont. qualifies pour cette fonctionnalit6, ceci afin de retoumer im 
r6sultat de meilleure quality par rapport k Tobjet de la fpnctionnalit6 et d'^viter des 
S traitements inutiles. 

En outre, la mise en place de la nduvelle mod61isation de donn6es de Tinvention k base de 
structures dynamiques d'OC ouvre la voie k de nouvelles fonctionnalit6s et de 'nouyelles 
mesures. 
10 . 

Ainsi certaines fonctionnalites permettent d'6tudier et visualiser le pomportement d'une 
structure dynanuque d'OC. 

A cet 6gard, on a vu qu*une structure dynamique d'OC 6voluait dans le temps. A sa creation, 
15 elle change beaucoup, puis en general elle .se stabilise. L'invention pemiet d'6tudier les 
dififerentes phases d'6volution d'une structure dynamique d'OC pour mieux comprendre TEPI 
correspondante. Quand une EPI possMe une structure dynamique qui s'est stabilis6e» il 
devient intSressant d*6tudier le compbrtement de cette structure dynamique dans le temps en 
fonction de Tenvironnement dans lequel la stmcture dynamique d'OC 6volue. 
20 * 

Ainsi r^tude du comportement d'une structure dynamique d'OC renseigne sur le niveau 
d'6nergie et le niveau d'inertie de I'EPI ainsi que sur renviroimement dans lequel 6volue la 
structure dynamiqufe d'OC. Les variations d'6riergie sent calcul6es k partir des OC et des 
changements qui interviranCTit dans la stmcture dynamique d'OC. 
25 , ' - 

D'autces fonctionnalites permettent de mesurer la density, la concentration en ES, etc. dans 
une stmcture dynamique d'OC ou dans un groupe de stractures dynamiques d'OC. 

D'autres fonctionnalit6s encore permettent de mesurer la vitesse d' acquisition d'informations 
30 que possMe une EPI ainsi que la puissance (variation de I'^nergie au cours d'une p6riode de 
temps) d'lme stmcture dynamique d'OC et d'un groupe de stmctures dynamiques d'OC. 
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D'autres fonctionnalitSs pennettent de mesurer la pertinence de rinformation rassembl6e dans 
une structure dynamique d'OC par rapport k une requSte. 

D'autres fonctionnalitSs pennettent de mesurer le niveau moyen d' Education des responsables 
des EPI CTi calculant par exemple le NRR moyen sur Tensemble des ES de la structure 
dynamique d'OC choisie, la frequence d'utilisation des structures dynamiques d'OC, les dates 
de rafraichissement des informations, etc. 

D'autres fonctionnalit6s pennettent de mesurer le potentiel competence d'une organisation, 
aiasi que le potentiel competence de chaque individu ou groupe d'individus en combinant 
tous les crit&res retenus dans le sj^teme. . , . 

t , ^ ' 

D'autres fonctioimalit6s permettent, en tnesurant le nombre d'OC actife, le nombre d'OC 

inactifs, et leurs distributions, de determiner un « potentiel d' action » d'une EPI. 

D'autres fonctionnalites pennettent de renseigner I'utilisateur sur la repartition des ES, les 
flux d'infoimations au seih des EPI et entre des EPI, le degre d'organisation, Timpact des 
changements, la coherence entre les EPI, etc. 

Plus gen6ralement, la presente invention permet d'etudier remergence de I'ordre au .niveau 
collectif, le comportement d'individus ou groiqies d'individus en fonction de 
. renvironnement, etc. 

Elle permet aussi de caracteriser I'envirQnnement dans lequel un groupe d'individus evolue. 
Ainsi, dans un environnement hautement eduque, une instabilite pourra se d6velopper sous 
I'efifet d'une competition entre deux processus : 

- un processus facilitatif: la connaissance a tendance k favoriser I'accroissement des 
connaissances dans son voisinage car 1' environnement est propice k I'acquisition de 
connaissances et ^ son partiage ; 

- un effet competitif : pour se demarquer, garder son pouvoir dans une organisation, im 
individu ou un groupe d'individus va chercher k garder ses coimaissances pour lui et k ne pas 
en faire profiter la communaute. 
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D'autres fonctionnalit6s permettent de calcider le PSOR et riiit6r8t de chaque ES, et plus 
g6n6ralement d'effectuer toutes sortes de caiculs sur attributs. 

Qn comprend que, dans une application de gestion des ressources humaines et des 
5 competences, un systfeme de Tinvention pemiet de mettre en oeuvre de nombreuses 
fonctiomialit6s relativement k rimportanqe, la hi^rarchisation, la redondance, etc, entre les 
c6mp6tences. 

En conclusion, Tinvention permet en particulier de transformer tous les systfemes 
10 d'infoimation complexes, lourds et longs a mettre en oeuvre, statiques et discrets, fenhes, 
centr^sSs et administratife, et GsAs en syst&mes simples, legers et rapides k mettre en oeuvre, 
.dynamiques et continus, ouverts, distribu6s et operationnels et 6volutifs., 

L'invention permet ainsi de r&oudre les problemes li6s au classement de volumes importants 
15 d'informations h6terogtoes. L*invention permet de simplifier, all6ger et accelferer la noise en 
CBuvre d'un systfeme de traitement de r information qualitatif et 6volutif, utilisable jpar des 
communaut6s diverses et vari6es de persoimes ayant diff&rents degr6s d'interprfetation de 
rinfoimation. L'invention permet de prendre en compte revolution rapide et continue de la 
signification et du sens de Tinformation. L^invention permet de niveler par le haut la qualit6 
20 du systfeme de traitement de I'information. L'ihvention permet au syst^e d'6voluer 
continuellement et de s^adapter k la diversite et au nombre.elev6 et croissant d'EPI g6rees. 
Enfin rinvention peimet de contextualiser.les informations contenues dans les EPI. 

La description qui precede a 6t6 doimee dans un but d'illustration et de description. Ces buts 
25 n'ont pas pour objet d'Stre exhaustifs ou de limiter Tinvention k ces modes pr6cis de 
realisation et il doit 6tre entendu que de nombreuses modifications, variations sont possibles k 
la lumifere de ces enseignements. Lb mode de realisation, ainsi que I'application pratique a la 
gestion des competences et des coimaissances, ont ete choisis et decrits afin d'e;q)liquer 
clairement les principes de Tinvention et ses applications pratiques et pour permettre k 
30 rhonune du m6tier de Tadapter k I'utilisation voulue. 
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REVENDICATIQNS 

1. Proc6d6 de traitement de donn6es dans un environnement informatique comprenant 
des moyens de traitement et une memoire, caract6ris6 en ce qu'il comprend les Stapes 
suivantes : 

\ - prevoir dans la m6moire une plurality d'entites porteuses d'iiifonnatiohs, 
individuellement identifi6es, ' 

- pr6voir dans la memoire un dictiofmaire d'61ements simples irr6ductibles aptes a 
caractSriser les ^tit6s porteuses d'infoimations, 

- pr6voir dans la m^oire, en association avec chaque entit6 porteuse.d'inforinations, 
une structure dynamique comprenant au moins un objet connaissance compos6 d'616ments 
simples choisis dans le dictionnaire d'61^ents simples, la structure dynamique m6moris6e 
comprenant des premieres informations identifiant les 616ments simples respectife et des 
deuxidmes informations identifiant des liaisons entre 616ments simples dans les objets 
connaissance, le nombre d'objets connaissance et le nombre d' Elements simples dans les 
objets connaissance pouvant varier d'une structure dynamique k T autre, et la structure 
dynamique pouvant varier au cours du temps en fonction du comportement des utilisWeurs et 
de calculs effectu6s par les moyens de traitement, , ^ 

- effectuer des traitements sur les entitds porteuses d'informations en utilisant les 
premieres et secondes informations de leurs structures d}mamiques assbci6es courantes. 

2. Proc6d6 selon la revendication 1, caract6ris6 en ce que chaque 616ment simple pent 
Stre pr6sent dans plusieurs objets coimaissance de la structure dynamique m6moris6e. 

3. . Proc6d6 selon Tune des revendications 1 et 2, caract6ris6 en ce que chaque structure 
dynamique m6nioris6e comprend, en association avec chaque 616ment simple, au moins im 
attribut de r616ment simple dans son objet connaissance, et en ce que r6tape de traitement 
utilise 6galement au moins certains attributs des 616ments simples. 

4. Proc6d6 selon la revendication 3, caracteris6 en ce que les attributs d'616ments simples 
dans des structures dynamiques ont des valeurs choisies parmi des valeurs fix6es par 
I'utilisateur, des valeurs calcul6es en fonction d'autres infonnations de la structure dynamique 
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contenant V€L€ment simple en question, et des valeurs calcul6es ea fonction du nombre 
d'occurrences de T^l^ment simple en question dans la totality ou une partie d6temiin6e des 
structures dynamiques contenant ces difTSrents 616ments dimples. 

5. Proc6d6 selon la revendication 3 ou 4, caract6rise en ce que chaque structure 
dynamique m6moris6e comprend 6galement, en association avec chaque objet connaissance, 
au moins. un attribut de Tobjet connaissance, et en ce que I'^tape de traiitement utilise 
6galement au moins certains attributs d'objets connaissance. 

6. Proced6 selon la revendication 5, caracteris6 en ce qu'au moins une valeur d'attribut 
d'objet coimaissance est calculee k partir des valeurs d' attributs d'616ments simples 
correspondants contenus dans Tobjet connaissance. 

7. Proced6 selon la revendication 5 ou 6, caract^ris6 en ,ce qu'au moins xme valeuf 
d'attribixt d'objet connaissance est fix6e.par un op6rateur construisant I'objet connaissance. 

8. Proc6d6 selon Tune des revendications 3^7, caract6ris6 en ce qu'il comprend une 
.6tape initiale de creation de structures dynamiques de depart, et en ce qu'il comprend des 
6tapes r6p6t6es de niddification des structures dynamiques par des utilisateurs habilit6s. 

9. Proc6d6 selon Tune des revendications 1^8, caract^rise en ce que le dictionnaire 
d'616ments simples comprend dans la memoire au moins ime base dans laquelle les 616ments 
simples sont organises en une plurality de groupes d'616ments simples, eux-mdmes organis6s 
en ime pluralite de dim^ions, et en ce qu'il est pr6vu une 6tape d'affichage des 61&nents 
simples, pour choix, dans une organisation visuelle correspondant k Tagencement des 
dimensions et des groupes de la base/ 

10. Proc6d6 selon la revendication 9, caract6ris6 en ce que chaque groupe est repr6sent6 
dans la m6moire sous la forme d'un 616ment simple s61ectionnable au m@me titre que d'autres 
616mente simples. -. * 

11. Proc6d6 selon Tune des revendications 9 et 10, caract6ris6 en ce que le dictionnaire 
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d'616ments simples comprend dans la mSmoixe au moins deiix bases dans lesquelles les 
m8mes 61^ents simples .^ont organises en des groupes et/du des dimensions diSiSrents, et en 
ce que TStape d'afBchage comprend mi affichage s61ectif selon Tune pamii plusieurs 
organisatibns visuelles correspondant aux agencements des diff^rentes bases. 

5 

12. Proc6d6 selon la revendication 11, caract6ris6 en ce qu'il comprend en outre les 
.Stapes consistant a : • ^ 

- pr6voir dans la m6moire urie table d'utilisateurs contenant, en association avec des 
identifiants d'utilisateurs respectifs, des attributs d'appartenance desdits utilisatem-s, et 
10 - en fonction de la valeur de Tattribut d'appartenance d'un.utilisateur, mettre en oeuvre 

I'etape d' affichage selon une organisation visuelle correspondant k Tagencement d'une base 
telle que d6signj§e par Tattribut d'appartenance dudit utilisateuf, ou le cas ^heant d'lme partie 
seulement d'une base teUe que d6sign6e par rattribut d'appartenance dudit utilisajteur. ' ^ 

15 13. Proc6d6 selon la revendication 12, caract6ris6 en ce que Tagencement d'une base est 
un agencement arboresceiit, et en Ce que ragencement d'une partie seulement d'une base est 
constitu6 par un nombre limit6 de niveaux 'd'arbores&ence dans T agencement. 

14. Proc6d6 selon Tune des revendications 1 k 13, caract6ris6 en ce que r6tape de 
20 traitement comprend la comparaison des structures dynamiques d*au moins deux entit6s 

porteuses d'informations. 

15. Proc6d6 selon la revendication 14, caracterise en ce que r6tape de traitement 
comprend la comparaison des stmctures dynamiques d'une plurality d'entites porteuses 

25 d'informations avec la ou les structures dynamiques d'une ou plusieurs entites porteuses 
d'infonnations de r6f6rence, constituant ime requ8te. 

16. Proc6d6 selon Tune des revendications 14 et 15, caract6ris6 en ce que r6tape de 
comparaison met en jeu une combinaison mathSnaatique et/ou logique de la pr6sence/absence * 

30 (i'61^ents simples dans les stmctures dynamiques, de la. presence/absence d'6l6ments 
simples ensemble dans des objets connaissance de^ structures dynamiques, et des valeurs des 
attributs des 616ments simples et des objets connaissance. . 
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Figure 4 
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Figure 5 
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